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Beteiligung

Initiative Allianz fiir Beteiligung e.V.
Geschéftsstelle

Die vollstandige Dokumentation der Veranstaltung ,Burgerbeteiligung konkret — Herangehensweisen, Er-
fahrungen und Verfahren erfolgreicher Birgerbeteili gung in Baden-Wiurttemberg *“ sowie weitere Informa-
tionen zu den ,Leitlinien fir mitgestaltende Burgerbeteiligung der Stadt Heidelberg* finden Sie unter:
http://allianz-fuer-beteiligung.de/dokumentationen/
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1. Die Fragestellung

~Wieso macht unsere Stadt oder Gemeinde keine Blrgerbeteiligung? Ist doch alles ganz einfach, die Methoden
sind ja bekannt!“ Dies ist eine weit verbreitete Meinung. Was viele nicht wissen: Burgerbeteiligungsverfahren
sind haufig sehr vielschichtig, miissen genau vorbereitet und auf die jeweilige Situation angepasst werden.
Deshalb miissen alle, die sich in einen Beteiligungsprozess einbringen méchten, dafir sensibilisiert werden,
dass grundlegende Voriberlegungen nétig sind. Sonst ist ein Beteiligungsprozess unter Umstanden schon vor
dem eigentlichen Beginn zum Scheitern verurteilt. Die Allianz fur Beteiligung méchte als Netzwerk fir Birgerbe-
teiligung einen Beitrag zum Versténdnis von Burgerbeteiligung leisten und hat sich deshalb in ihrer Veranstal-
tung am 13.November 2013 folgenden Fragen gewidmet:

- Welche Fragen muss man sich vor einem Beteiligungsprozess stellen?

- Welche Methoden und Verfahren gibt es prinzipiell?

2. Der Referent

Als Referenten fiir ihre Veranstaltungen ladt die Allianz fir Beteiligung Menschen ein, die von ihren Erfahrungen
berichten und gemeinsam mit den Teilnehmern Empfehlungen erarbeiten kénnen. Als Referent zum obigen
Thema hat Dr. Siegfried Mauch, bei der Fihrungsakademie Baden-Wirttemberg verantwortlich fir die Themen
Bildungs-, Wissens-, und Beteiligungsmanagement, Uber seine Erfahrungen aus langjahriger Beratungstatigkeit

in der Prozessgestaltung berichtet.

3. Zentrale Erkenntnisse

3.1 Welche Fragen muss man sich vor einem Beteiligungsprozess stellen?

.Einen Kdnigsweg fir Birgerbeteiligung gibt es nicht — jeder Prozess ist ein Unikat", stellt Siegfried Mauch
gleich zu Beginn fest. Allerdings gibt es durchaus Strukturen, die sich fir manche Wege und Methoden generell
eher eignen.

Wenn es darum geht, einen Birgerbeteiligungsprozess zu starten, beginnen viele damit, sich eine vermeintlich
passende Methode ,auszusuchen. Siegfried Mauch macht darauf aufmerksam, dass mit diesem Ansatz, das
Pferd von hinten aufzuzdumen, eine etwaige Beteiligung unndétig erschwert wird. Er empfiehlt stattdessen das
sogenannte Beteiligungs-Scoping - eine Art Checkliste, um Beteiligungsvorhaben in finf Schritten aufzustellen.
Am Anfang steht die Frage, ob es Uiberhaupt eine Beteiligung in einem bestimmten Feld geben soll. Die Frage
ist nur scheinbar tberflissig, denn gemar Mauch gibt es auch Bereiche, in denen keine Beteiligung stattfinden
kann. Darunter fallen beispielsweise Fragen der Erziehung oder das Feld der Therapie.

Ist jedoch bei einem Projekt Birgerbeteiligung moglich und auch gewollt, ist der erste Schritt, sich das Aufga-
benziel genau vor Augen zu fihren. Geht es um ,abstraktere” Ziele wie das Aufstellen einer Zukunftsstrategie?
Oder sind konkrete Projekte, z.B. im Bereich Schulplanung, Umweltschutz oder Quartiersentwicklung, aktuell?
Nach Benennung der Aufgabenziele geht es darum, mit allen Beteiligten ein Beteiligungsziel festzulegen und

dieses auch klar zu kommunizieren. Soll fir ein Vorhaben Expertenwissen erschlossen werden oder soll eine
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Entscheidung abgegeben werden? Aus den ersten beiden Vortberlegungen folgt quasi die ,Beteiligungstiefe*.
Hier kommt das Verhaltnis zwischen den beteiligten Parteien zum Ausdruck: Es kann sich dabei um das reine
Einholen von Informationen (Informieren und Konsultieren), um das Mitentscheiden oder gar um die Ubernahme
von Entscheidungen handein.

,Die ersten drei Schritte des Beteiligungs-Scoopings, also Aufgabenziele, Beteiligungsziele und Beteiligungstie-
fe, sind elementar. Zu allen drei Bereichen muss es einen Konsens aller Beteiligten geben, der sehr klar kom-
muniziert werden muss. Sonst ist Enttauschung oder gar das Scheitern des Prozesses vorgezeichnet”, so
Mauch. Erst wenn Uber die grundlegenden Ziele Einigkeit herrscht, kann man sich der Frage zuwenden, welche
Methode fir das Vorhaben geeignet ist und welche Instrumente in einem Verfahren genutzt werden kénnen. Fir
das ,wozu dient die Beteiligung" und das ,wie setzte ich dies um* gibt es durchaus geeignete Basisverfahren,

etwa um Inhalte zu erarbeiten oder Meinungen einzuholen.
3.2. Welche Methoden und Verfahren gibt es prinzipiell?

Inzwischen gibt es eine grol3e Anzahl an Verfahren und Methoden, von aktivierenden Befragungen Uber Zu-
kunftswerkstatten hin zu Blrgerhaushalten. Natirlich gibt es fir bestimmte Bereiche ,Standard-Verfahren®, z.B.
die Planungszelle zum Erarbeiten von Inhalten oder das Format der Runden Tische zur Lésung von Konflikten.
Mauch betont jedoch, dass Verfahren grundsatzlich nicht von ihrer Determinierung losgelést genutzt werden
sollten. Ebenso wichtig wie die Wahl der Methode sei der Weg dahin, nur so kénnen die besonderen Begeben-
heiten jeder Situation mit in die Prozessgestaltung einflieRen. Siegfried Mauch empfiehlt den Beteiligungskom-
pass der Stiftung Mitarbeit als Orientierung, hier sind die verschiedenen Verfahren tbersichtlich und detailliert

dargestellt: www.beteiligungskompass.org. Als ersten Eindruck hat er den Teilnehmer/innen der Veranstaltung

folgende Zusammenstellung mitgebracht:

Blirgerbeteiligung

Wichtige Instrumente der Blrgerbeteiligung (Steckbriefe)

Aktivierende Befragung

Menschen gewinnen, allgemeine Probleme des |

Gemeinwesens anzunehmen und sich bereit

zu zeigen, Akfivitaten fur das Gemeinwesen zu |

ubermehmen.

Biirgerinnen-Rat
8 — 15 nach dem Zufallsprinzip ausgewahlie

Burgerinnen und Burger losen in 1 %2 Tagen ein |
gemeinsames Anliegen nach der Methode von |
|| Dynamic Facilitation®_ i

Arbeitsgruppen
Gezielt nach meist fachlicher Kompetenz oder

Zustandigkeit zusammengesetzte Gruppen zur I
Bearbeitung eines Themas in einer bestimmten |
|| erklart haben.

Zeit meist als Entscheidungsvorlage.
Dauer: ¥z - mehrere Tage

Biirgerpanel
RegelmaRig 3-4 mal jahrlich stattfindende

Befragung von 500 — 2500 soziodemographisch i
ausgewahlien Burgerinnen zu kommunalen und |

anderen Themen, die dazu ihr Einverstandnis

Planungszelle

Integration von Biirgerwissen in kommunale
oder Regionale Problemstellungen (Hinzu-
ziehung von Experten)

Erstellung eines Burgergutachtens i
Gruppe mit max. 25 Pers._ (simultane Gruppen) |
Dauer: ca. 1 Woche (Entschadigung) |

Runder Tisch

Erreichung eines Konsenses unter Vertreter
ausgewahlter Interessengruppen.

Dauer: 2 - mehrere Tage

Biirgerbefragung
Ermittlung des Zustimmungsgrads zu einem
bestimmten Thema oder konkreten Fragen.

Befragungen sind idR offen, anonym und meist |

auch unverbindlich.

Gespréache/ Dialog

Befahigung von Akteuren (offen) Gber gemein- |
|| same Wissensbasis, Integration gesellschaft-
licher Vorstellungen in Entscheidungsfindungen |

Entwicklung von Praferenzen.
Dauer: %2 - 3 Tage

World-Café

Meist offene Einladung zur selbstverantwort-
lichen Erschliefung von Wissen durch Ver-
netzung der TN wber unterschiedliche
Gesprachsbeziehungen.

Dauer: %2 - 1 Tage

Burgerforen
Diskussion meist lokaler Themen

Offentliche Debatte, demokratischer Kompetenz|

GroRgruppen
Dauer: von 1 Tag bis mehrere Monate
Online / Offline

Open-Space-Konferenz

|| Offene Einladung zur selbstverantwortlichen

Bearbeitung gemeinsam interessierender

|| Themen in personell wechselnden interessen- |
|| geleiteten Kleingruppen (8- Gib. 2000 TN).

Dauer: ¥z - 2 Tage

Zukunftskonferenz
Strategieentwicklung, in dem das gesamte
System ,Kommune“ in einem Raum versammelt]

|| ward. Auslésung von Gemeinschaftsgefihl und |

Handlungsbereitschaft.
GrolRgruppe ca. 64 Personen

Dauer: ca. 3 Tage

Biirgerhaushalt
Meist nur unverbindliche Prioritatensetzung

bei Ausgaben und Konsolidierungsvorschlage |

Moaglichst breite Einbindung aller Birgerinnen
Dauer: mehrere Monate
Online / Offline

Planungswerkstatt
Beteiligung an konkreten planerischen

Fragestellungen maglichst vor Ort, Entwicklung |
|| von Umsetzungsideen auf der Grundlage einer |
|| Akteursanalyse (Interessenanalyse). I

Dauer: 1 —2 Tage

Zukunftswerkstatt

Erarbeitung von kreativen Umsetzungsideen |
und -vorschlagen durch moderierte Anregungen |
Gruppen mit max. 25 P. |
Dauer: ca. 2-3 Tage

http:/Avww. beteiligungskompass.org
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